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Användning av Balanserad styrning i Göteborgs stad – Biskopsgården 
 
"Göteborgs stad har sedan många år målmedvetet valt att arbeta med 
balanserad styrning. I Biskopsgården vill vi utnyttja all den senaste 
kunskapen för att tydliggöra och genomföra strategier för att skapa mesta 
möjliga nytta för våra invånare. I arbetet på alla nivåer fokuserar ledare och 
medarbetare på hur de kan bidra till den gemensamma målsättningen. 
Kaskadarbetet innebär att alla relaterar den gemensamma målsättningen på 
förvaltningsnivå till det egna arbetet och hur man kan bidra till den 
gemensamma måluppfyllnaden.  
 
Så här långt har arbetet resulterat i en tydlig fokus på strategiska frågor som 
vi inte hade tidigare. Vi har också tydligare förankrat Visionen och strategin 
hos medarbetarna och på enhetsnivå. Vi har precis genomfört den första 
budgetprocessen med den strategiska kartan som utgångspunkt  - och det 
gjorde stor skillnad" 
 
 
Björn Järbur, Stadsdelschef Biskopsgården, Göteborg Stad 
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